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1 Alkusanat

Ensi- ja turvakotien liiton (ETKL) strategiakauden 2020-2023 visiona on, etté jokainen on turvassa. ETKL jasenyhdistystensa
kanssa t4ta visiota toteuttaen edistad haavoittuvassa asemassa olevien vauvojen, lasten, nuorten ja perheiden asemaa ja
oikeuksia ympéri Suomen.

Kymenlaakson Ensi- ja turvakotiyhdistys on toteuttanut perustehtdvaansa auttamalla vaikeissa eldmantilanteissa olevia lapsia
ja perheitd, vastannut heidan tarpeisiinsa seka tukenut vanhemmuutta. Toimintamme on osa alueen sosiaali- ja
terveyspalvelujen kokonaisuutta seka kuntien hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen tehtavaa.

Vuoden 2023 sidosryhmakyselyn tulokset kertovat, ettd yhdistyksemme toiminta ja erityisosaaminen tunnetaan hyvin
yhteistydkumppaneiden keskuudessa. Olemme onnistuneet tavoitteessamme auttaa vaikeissa elaméntilanteissa olevia lapsia
ja perheita, ja tehtdvamme osana Kymenlaakson perhekeskusverkostoa on vahva ja rooli selked. Yhteisty0 tydntekijoidemme
ja sidosryhmien valilla on koettu hyvaksi ja sujuvaksi.

Laadukkaasti, luotettavasti sekd ammattitaidolla toteutettu toiminta on pitnyt vahvasti asemansa Kymenlaaksossa
jérjestélahtdisten toimintojen seka palvelutuotannon osalta myds vuonna 2023.

Kotkassa 2024
Kymenlaakson Ensi- ja turvakotiyhdistys ry:n hallitus

2 Kymenlaakson Ensi- ja turvakotiyhdistyksen vuosi 2023

Kymenlaakson Ensi- ja turvakotiyhdistyksessd oli 81
vapaaehtoista ja 336 jasentd. Vapaaehtoiset tekivat n. 2400

vapaaehtoistuntia mm. vertaisryhmaohjaajina,
EdesmneleBsen ) ..0.1 uvcemaniatos vapaaehtoisdoulina, lastenhoitajina ja muissa yhdistyksen
st tukitehtévissa.

vanhemmuuteen ja
ennaltaehkaisemme
lasten laiminlydntia
seka ldhisuhde- ja
perhevékivaltaa

Toteutimme auttamistydtdmme yksild- ja perhekohtaisesti
yhteenséd 1192 kertaa ja puhelimen, sahkdpostin ja chatin
valitykselld 1094 kertaa. Vapaaehtoisdoulien ja vauvaa
odottavien perheiden valilld kontakteja oli noin 1800.
Paivaryhmatoimintaa (Paivaryhma Untuva) olemme toteuttaneet yhtdjaksoisesti jo 25 vuotta! Toteutimme auttamistydtd STEA:n
ja Kymenlaakson hyvinvointialueen avustuksilla seké palvelutuotantona Alvari-perhetyén, ammatillisen tukihenkilétydn ja
Tapaamispaikkatoiminnan osalta.

Asiakastyon etenemistd ja onnistuista mitattiin kaikissa tydmuodoissa Vaikuttavuus esiin -mittaristolla seké lisaksi kunkin
tydmuodon omilla asiakaskyselyilla tai palautteilla. Asiakkaiden arvioinnit ohjaavat kutakin asiakasprosessia, mutta ovat myos
tarkeita tyovalineitd toiminnan suuntaamisessa ja kehittamisessa. Suunnitelmallisesti paattyvien asiakkuuksien kohdalla
tydskentelyn paattyessé arvioidaan asiakkaan ja tdman verkoston kanssa jatkotuen tarve ja tuetaan asiakasta siirtymaan
tarvittaessa muun tuen piiriin jo tydskentelyn aikana. Olennainen osa yhdistyksen toimintaa on kertoa olemassa olevista tuen
muodoista ja mahdollisuuksista my6s viranomaisverkostolle, sekd nostaa esille vauvan ja lapsen terveen kehityksen ja
turvallisen kasvuympariston edellytykset.

Yhdistys on ollut aktiivinen toimija seka perhekeskuksen eritasoisissa verkostoissa ettd yhteisen tyon toteuttajana
Kymenlaakson alueella. Toiminnanjohtaja on mukana maakunnallisessa Lape-verkostossa seka lapsi- ja perhejérjestdjen
edustajana  maakunnallisessa  jarjestdjen  neuvottelukunnassa.  Tydntekijat ovat mukana  kaupunkitason
perhekeskusverkostoissa (4) ja alueverkostoissa (9). Nama verkostot koordinoivat ja toteuttavat kuntakohtaista tai alueellista
verkoston kanssa yhdessa tehtavaa tyota ja sitd ohjaa Kymenlaakson lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma.

Perhekeskusverkostojen lisaksi yhdistyksen tyontekijat kuuluvat paihdelapsiperheiden kehittdmisverkostoon, maakunnalliseen
vékivaltatydnfoorumiin, jarjestdverkostoon, lapsi- ja perhejérjestdjen verkostoon, Marak-tydryhmiin, ehkéisevan mielenterveys-
ja paihdetyon tyoryhmiin, VVauvapolku -verkostoon seka eroverkostoihin.



3 Jarjestolahtoinen avopalvelutoiminta

Jarjestolahtoinen avopalvelutoiminta on matalan kynnyksen toimintaa, jonka tavoitteena on lasten ja perheiden hyvinvoinnin ja
terveyden edistdminen sek& perheen omien voimavarojen I6ytyminen ja vahvistaminen. Avopalvelun tydmuotoja ovat baby
blues -, uniohjaus- ja vapaaehtoisdoulatoiminta, ero lapsiperheessd -tyd, vertaisryhmatoiminta ja
kansalaisjarjestotoiminta.

31 Baby blues -toiminta

*Sain ennen kaikkea rohkaisua sille, ettd osaan ja riitdn &itind vauvalleni. Saimme hyvié neuvoja, miten rauhoitella vauvaa ja
sité kautta tukea jaksamiseen. Koin tulleeni kuulluksi ja se jo auttaa henkisesti.”

Baby blues -toiminnan tarkoituksena on tukea odottavien ja vauvaperheiden jaksamista ja masennuksesta toipumista seké
vauvan uni-valverytmin [dytymista.

Perheitd kohdattiin eri tavoin perheen toive huomioon ottaen. Alkuvuodesta 2023 toiminnan painopistettd siirrettiin
kotikayntitydsta enemman etayhteyksiin, esim. puhelinkontaktin avulla toteutettavaksi. Yhden tyOntekijan resurssilla
kotikayntitydn toteuttaminen koko Kymenlaakson alueella oli todettu olevan liikaa resursseja kuormittavaa. Linjauksesta
tiedotettiin laajasti yhteistydkumppaneita. Asiakasohjaukset tydmuotoon vahenivat linjauksen jalkeen ja yhteistyotahoilta tuli
palautetta kotikayntien tarpeellisuudesta. Tydmuodon ruuhkautumisen vuoksi painopisteen muutos oli kuitenkin tarpeellinen.

Baby blues -toiminnassa perheille tarjotaan mahdollisuus hyvin matalan kynnyksen yhteydenottoon. Ohjaus- ja neuvontatyota
tehtiin puheluiden ja sahkdpostien ja useimmat naista perheista tulivat autetuksi yhden kontaktin avulla, eika jatkotydskentelya
ollut tarpeen sopia. Ohjaus- ja neuvontapuheluiden Vaikuttavuus esiin-asiakaskyselyiden palautteet olivat 4,85 (asteikolla 1-
5). Asiakaspalautekyselyihin vastasi vuoden aikana 98 henkiléa, joten tulos on hyvin luotettava ja kattava.

Jo lahes kuuden vuoden ajan unineuvolat ovat toimineet Kouvolassa Korian ja Keltakankaan perhekeskuksissa
hyvinvointialueen ja baby blues-tyon yhteistydna. Toiminnan laajenemisesta vuoden 2024 alusta alkaen Etela-Kymenlaaksoon
paatettiin yndessé hyvinvointialueen kanssa. Yhteisena tavoitteena on palvelun parempi saavutettavuus kaikille Kymenlaakson
pikkulapsiperheille. Taman muutoksen seké kaytdssa olevan sahkoisen ajanvarausjarjestelman avulla pyrittiin baby blues-
tyontekijan tyon rakenteelliseen seka tydajan kayton selkeytymiseen.

Ensi- ja turvakotien liiton koordinoimassa, valtakunnallisessa Vauvaperheiden chat-palvelussa baby blues-tydntekija paivysti
4 tuntia kuukaudessa. Keskustelut sisalsivat usein vanhemman huolta vauvan itkuisuudesta ja unitavoista. Lisaksi
keskusteluissa esilla olivat vanhemman oma jaksaminen ja voimavarat seké parisuhteen ristiriidat ja muutokset.

Baby blues-tydntekija osallistui monipuolisesti alueen vauvaperheiden ryhméatoiminnan suunnitteluun ja toteutukseen, usein
vierailevana asiantuntijana. Ryhmiin osallistuneet olivat hyvin tyytyvaisia baby blues -tydntekijan ryhmakertoihin, palautteiden
KA 4,6 (asteikolla 1-5). Ryhmi& jarjestettiin perhekeskusverkostossa seka seurakunnan ettd avoimen varhaiskasvatuksen
kanssa. Alkuvuodesta tehdyn linjauksen mukaan tyontekijan osallistuminen uniteemaisiin ryhméakertoihin painottui yli 6kk-
ikdisten vauvojen perheiden ryhmétoimintaan. Lisdksi tydntekija osallistui Vauvanpaiva-tapahtumaan seké koulutti Kouvolan
avoimen varhaiskasvatuksen 12 tyontekijaa pikkulasten uniasioissa.

Baby blues-toiminnassa aloitettiin uusi vapaaehtoistydn muoto, vauvatukihenkil6toiminta. Asiakkuuden paatyttyd yksi
vauvaperhe sai tuekseen vapaaehtoisen vauvatukihenkilon, joka tapasi sdénndllisesti perhettd koko vuoden ajan.

Loppuvuonna 2023 BB -tydntekija aloitti puoli vuotta kestdvan Vauvapysakki-ryhmanohjaaja koulutuksen. Vauvapysakki-
ryhmamalli on kehitetty Ensi- ja turvakotienliiton Stressista s&atelyyn -hankkeessa (2020-22). Koulutuksen perusteemat ovat
hyvinvointi raskausaikana, ymmarrys hoivan ja kasvuympériston merkityksesta vauvan kehitykselle seka vanhemman omien
saatelykeinojen vahvistaminen. Koulutus antaa nakokulmia myds tyontekijdn omaan stressin saatelyyn ja tyéhyvinvoinnin
huomioimiseen.

Asiakaspalautteet ~ kuvasivat  kauttaaltaan  perheiden  tyytyvéisyyttd = saamaansa  tukeen ja  apuun.
Peréti 97% suosittelisi palvelua muille (N=43). Kuitenkin useat vanhemmat kuvasivat huoltaan siita, jaavatké mahdollisesti
heitd enemman apua tarvitsevat ilman tukea, jos he ottavat sita vastaan tai ovathan muutkin perheet tietoisia mahdollisuudesta
saada apua.

Syys-joulukuun vélisen ajan yhden tyontekijan resurssi oli jaettu kahdelle tyontekijélle 80 % / 20 %.



e Asiakkuuksia yhteensa 132: 55 lasta, 53 naista ja 23 miesta

o Asiakastapaamisia 74, joista kotikdynteja 30, puhelimella ja sdhkopostilla tehtiin asiakastyoté yhteensa 280 kertaa

¢ Ohjaus ja neuvontaty6ta puhelimella ja sdhkopostilla yhteensé 211 kertaa

o Palvelutiedustelujen maara vuodessa 69 (aiempia vuosia korkeampi)

¢ Ryhmétoiminnassa mukana 147 osallistujaa. Ryhméatapaamiskertoja oli 12

e Unirytmitysjaksolla 3 lasta

o Ensi- ja turvakotien liiton koordinoimassa verkkoauttamistyossa (Vauvaperheiden chat) kontakteja 23, yhteensa
48 tunnin paivystystuntien aikana

3.2 Vapaaehtoisdoulatoiminta

Vapaaehtoisdoulatoiminta on suunnattu erityista tukea tarvitseville, vauvaa odottaville dideille ja perheille. Vapaaehtoiset
synnytystukihenkilot tukevat itia ja perhetta odotusaikana, synnytykseen valmistautumisessa ja tarpeen mukaan synnytyksen
aikana.

Toiminta oli vuonna 2023 erittdin vilkasta. Vapaaehtoisdoula-toiminnan koordinoijina toimivat Baby blues -ty6ntekija ja
avopalveluohjaaja. Koordinointi siirtyi yhden tyéntekijan vastuulle tybaikajarjestelyjen vuoksi elokuusta alkaen.

Vapaaehtoista synnytystukihenkilod toivoneet asiakasperheet olivat sekd yhden ettd kahden vanhemman perheita.
Toimintakaudella korostui erityisesti haastavat elamantilanteet ja perheiden toiveet vapaaehtoisdoulan tuesta myds
synnytykseen. Tuksiuhdepyynt6ja tuli myds nopealla aikataululla, ja vapaaehtoisdoulien joustavuuden ansiosta naillekin
perheille pystyttiin tarjoamaan tukihenkilo.

Yhdistyksen vapaaehtoisdoulat toimivat paasaantdisesti tydpareina, mikd mahdollisti joustavan tuen vauvaa odottavalle
perheelle. Uusille vapaaehtoisille toteutettiin yksi, kolmen kerran vapaaehtoisdoulakoulutus, ja mukana toiminnassa aloitti nelja
uutta vapaaehtoisdoulaa.

Vapaaehtoisdoulien vertaisohjauksellinen ryhma kokoontui yhdeksan kertaa saanndllisin valiajoin sekd etana etta
hybridimallilla. Livekokoontumiset tapahtuivat seka Kotkassa ettad Kouvolassa. Ryhmissa kavi vierailija Tunne rintasi ry:sta, ja
vapaaehtoisdoulat paasivat myds tutustumaan synnytyssaliin yhteyskatild Monika Kihlin opastuksella. Lokakuussa toteutettiin
Kouvolassa vertaistapaaminen Lahden ensi- ja turvakoti ry:n vapaaehtoisdoulien kanssa. Siihen osallistui molemmista
yhdistyksista viisi doulaa.

Vapaaehtoisdoulien ja asiakkaiden antaman palautteen perusteella erityisesti tuki synnytyksen aikana oli merkityksellisté ja
lisasi turvallisuudentunnetta. ~ Asiakaspalautteen perusteella mm. synnytykseen liittyva jannitys lieventyi, kun
vapaaehtoisdoulan kanssa uskalsi kdyda lapi toiveita ja ajatuksia synnytyksestd. Vapaaehtoisdoulan ansiosta luottamus
vahvistui, ettd synnytys menee hyvin ja paikalla on turvallinen aikuinen, joka tukee ja auttaa ja on synnyttdjan puolella.
Synnytyksesté jai hyva mieli, vaikka kaikki ei sujunut suunnitellusti. K&tilgilta tuli kiittavaa palautetta vapaaehtoisdoulien
toiminnasta. He kokivat synnyttdjien saavan juuri oikeanlaista tukea ja apua.

e Vapaaehtoisdoulia 16

o Tukisuhteita oli yhteensa 22, joista lahes puolet maahanmuuttajataustaista perheita
e Vapaaehtoistunteja tukihenkildilla yhteensé 600

¢ Vapaaehtoisdoulien ja vauvaa odottavien perheiden valilla kontakteja oli noin 1800
e Vapaaehtoisdoulat olivat mukana 12 synnytyksessa

3.3 Ero lapsiperheessé -ty6

*Sain paljon tukea, lohtua, ja uusia nékdkulmia tilanteeseeni. Ja ennen kaikkea toivoa siité, etté kaikki jarjestyy vield”

Ero lapsiperheessa -ty6 tarjoaa ammatillista tukea eropohdintaan, yhteistydvanhemmuuden kysymyksiin ja erokriisiin yksil-,
pari- ja perhetydssa seka Kymenlaakson eroauttamisen verkostoissa.

Ero lapsiperheessa -tyota toteutti avopalveluohjaaja noin 0,5 htv:n resurssilla. Tydomuodossa jatkettiin valtakunnallista chat-
auttamista. Palautteen mukaan chatista saatu apu lisési tietoa ja toivoa erosta selviytymiseen seké toi uusia nékdkulmia omaan
tilanteeseen. Ensi- ja turvakotien liiton koordinoimiin chatvertaisten koulutuksiin ei Kymenlaaksosta saatu rekrytoitua uusia
vapaaehtoisia, mutta avopalveluohjaaja osallistui koulutusten toteuttamiseen.



Etela- ja Pohjois-Kymenlaakson eroverkostoissa jatkettiin aktiivista yhteistydtd muiden toimijoiden kanssa. Yhteistyon
tuloksena kaynnistettiin yhteisvastaanotot lastenvalvojien kanssa Pohjois-Kymenlaaksossa. Vastaanotoilla tavattiin
padsééntoisesti vanhempia, jotka tulivat eron jalkeen ensimmaistd kertaa sopimaan asioista. Yhteisvastaanotot koettiin
molemmin puolin toimivaksi ja tydparitydskentely myds lisasi avopalveluohjaajan ammatillista osaamista.

Eroverkoston kanssa yhteistydssé toteutettin myds eroauttamisen koulutuskokonaisuus ammattilaisille, johon
avopalveluohjaaja osallistui yhdelle kerralle. Toiselle koulutuskerralle yhdistys jarjesti kouluttajan Tukikeskus Varjosta
puhumaan lasten tilanteesta vaikeassa erotilanteessa. Koulutuskokonaisuus tavoitti laajan joukon kymenlaaksolaisia
ammattilaisia. Eroinfo-illat sen sijaan eivat tavoittaneet riittdvasti eroa pohtivia vanhempia, joten niista paadyttiin luopumaan.

Matalan kynnyksen eroauttamistyd Polku vakiintui osaksi Kymenlaakson eropalveluita ja tietoisuus palvelusta saavutti
asiakkaat kattavammin kuin edellisena vuonna. Seké asiakkaiden ettd neuvonnan ja ohjauksen maara kasvoi merkittavasti
edelliseen vuoteen verrattuna. Eroftilanteissa, joihin liittyi perhe- ja l8hisundevakivaltaa tai sen uhkaa, jatkettiin
tyoparityoskentelya vakivaltatyon palvelukeskus Pysékin kanssa. Tama mahdollisti asiakkaille moniammatillisen tuen ja
sujuvan palveluohjauksen.

Asiakkailta saadun palautteen mukaan vanhemmat saivat tietoa eroon liittyvistd kaytdnnoistd ja lasten tukemisesta
erotilanteessa. Keskusteluista tydntekijan kanssa asiakkaat kokivat saaneensa toisenlaista nakkulmaa omaan tilanteeseensa.
Erotydntekijéltd saatua konkreettista ohjausta ja neuvontaa pidettiin hyddyllisend. Erityisesti tilanteissa, joissa erosta eteenpain
paaseminen tuntui haastavalle, oli tydskentelysta merkittavaa apua.

e Apua eroon -chatpaivystyksia 36 kertaa, yhteensa 125 tuntia

o Tukea erotilanteeseen sai chatin kautta 116 henkiloa.

¢ Matalan kynnyksen eroauttamistyo Polussa asiakkaita oli 20 ja tapaamisia 34
o Puheluita ja sdhkoposteja asiakkaiden asioissa 100
o Neuvontaa ja ohjausta annettiin 51 kertaa

3.4 Vertaisryhmatoiminta

Vertaisryhmatoiminta on kynnyksetdntd toimintaa kaikille kymenlaaksolaisille. Ryhmia toteutetaan seké saanndllisesti etta
my0s alueen tarpeeseen vastaten.

Tenavatupa — ja yokylatoiminta ovat lasten vertaisryhmétoimintaa, joilla tuetaan vanhempien jaksamista tarjoamalla
mahdollisuus lepohetkeen ja virkistaytymiseen ilman lapsia. Lapsille toiminnat tarjoavat virikkeita ja kaveriseuraa.

Tenavatupatoiminta mahdollisti osallistumisen myds sellaisille lapsille, jotka tarvitsevat paljon aikuisen huomiota ja joiden
osallistuminen ryhmiin olisi muuten ollut haasteellista. Tenavatupaa kayttaneet lapset olivat padasiassa alle kouluikaisia.

Toiminnasta vastasi avopalveluohjaaja avustavan lastenhoitajan kanssa. Liséksi toiminnassa oli mukana 5 vapaaehtoista
merkittavalla vapaaehtoistydn panoksella. Ammatillisella eldinavusteisella toiminnalla tarjottiin lapsille mukavaa siséltéa osassa
iltoja.

Asiakaspalautteen perusteella tenavatupatoiminta lisasi vanhempien jaksamista ja antoi lapsille virikkeita ja kaveriseuraa seka
vaihtelua arkeen. Suurin osa lapsista koki, ettd tenavatuvassa oli tosi kivaa ja siella sai kavereita.

Yokylatoiminta tarjosi vuoden aikana lapsille turvallisen paikan seké i@nmukaista ja mielekasta tekemista viihtyisassa ja
turvallisessa ymparistossa. Yokylat toteutettiin Perhetalo Haikarassa noin yhtena viikonloppuna kuukaudessa.

Yokylatoimintaa toteutettiin aiempia vuosia pienemmalld resurssilla (yhden tyontekijan vahennys) ja lapsiryhmien kokoa
pienennettiin vastaamaan ty0ntekijaresurssia. Toiminnasta vastasi avopalveluohjaaja yhdessa ohjaajan sekd avustavan
lastenhoitajan kanssa. Lisaksi joillakin kerroilla oli vapaaehtoinen mukana auttamassa.

Asiakaspalautteen perusteella Yokylatoiminnalla oli suuri merkitys vanhempien arjessa jaksamiseen ja omaan aikaan. Lapsille
toiminta mahdollisti virikkeitd ja kavereita ja he viihtyivat yokylassa. Asiakasmaksun nousu vaikutti palautteen perusteella
joidenkin lasten kéayntien tiheyteen. Kotkan Pelastakaa lapset ry:n antaman taloudellisen tuen avulla pystyttin mahdollistamaan
muutaman perheen Yokylan kayttd. ” Kiva kokemus lapselle, ja hengéhdys vanhemmille arjen kiireeseen



o Tenavatupia jarjestettiin toimintakauden aikana 36

o Toimintaan osallistui 28 lasta ja osallistumiskertoja oli 131
o Yokylaa toteutettiin vuoden aikana 18 kertaa

o Toimintaan osallistui 37 lasta ja kdynteja oli 87

Isa-lapsikerho on tarkoitettu 1-5-vuotiaille lapsille ja heidan isilleen. Kerho tarjoaa mahdollisuuden vertaistukeen, osallisuuteen
ja jaettuun iloon seké vahvistaa isyyteen sitoutumista. Kerhon tavoitteena on lisaté perheiden voimavaroja.

Vuoden 2023 aikana mukaan toimintaan tuli kaksi uutta isaa lapsensa kanssa. Kerhon ohjaajina olivat yhdistyksen tyontekijan
kanssa KymenHVA:n perhety6ntekija seka vertaisisé. Aikaisempiin vuosiin ndhden uusia perheité ohjautui kerhoon vahemman
aktiivisesta markkinoinnista huolimatta. Kerhossa kévi aktiivisesti nelja
perhettd. Naille neljalle isalle [ahetettiin sahkopostitse kysely ja tahan
kyselyyn saatiin yksi vastaus. Vastauksessa kerhoon oltiin hyvin
tyytyvaisia ja toivottin kerhon toiminnan jatkuvan samanlaisena.
Kerhossa vertaistuki toteutui melko hyvin, vaikka kévijamaarat olivat
vahadisempia. Pienemmassa porukassa oli luottamuksellinen ilmapiiri
ja oli helppo jakaa asioita. Isat kertoivat, etté lapset odottivat kovasti
kerhokertoja ja tuttuja kavereita kerhossa. Retkievaiden syominen oli
tapaamisen kohokohta ja lapset esittivatkin toiveita tarjoilujen suhteen.
Kerhotapaamisissa oli mahdollisuus porukassa tutustua paikallisiin
lapsiperhetapahtumiin ja ihmetelld ja ihastella elamyksia yhdessa
muiden kerholaisten ja oman lapsensa kanssa. Kerhon tarkea
voimavara, vertaisohjaaja oli mukana 11 kertaa, eli melkein joka
kerralla. Hanen sitoutuminensa toimintaan oli merkittdvaa. Vuoden
2024 kerhon tavoitteena on kehittaa kerhotoimintaa vastaamaan
paremmin perheiden tarpeita ja saada sitd kautta lisdd perheitd
mukaan toimintaan.

Kerhon kokoontumiset ovat olleet lapsilahtéisia ja kun lapset ovat

nauttineet ohjelmasta, ovat myos isat viihtyneet. Leikkien lomassa isat

ovat vaihtaneet kuulumisia ja vinkkeja lapsen hoitoon tai kasvatukseen

littyen. On ollut rikkaus, kun ryhméssa on hieman vanhempien lasten

isejé kuin myds vasta vauvavaiheen ohittaneita. Isat ovat kertoneet,
ettd kerho on heidan ja lapsen yhteinen harrastus, jonne &iti on
kannustanut osallistumaan. Kerhoon on ollut helppo tulla lapsen kanssa, kun ohjelma on valmiiksi mietitty ja kerhossa on ollut
evasta tarjolla. Kerhokertojen valissa isét ovat pitdneet yhteytta isé-lapsikerhon yhteisessa whatsapp-ryhmassa.

Isiltd kootun Vaikuttavuus esiin -palautteen (N=6) mukaan isa-lapsikerho tukee hyvin arkea (KA 4,2, asteikolla 1-5), samassa
eldmantilanteessa olevien tapaaminen on helpottanut heidén oloaan (KA 4,2) seka toimintaan osallistuminen on tukenut hyvin
lasten hyvinvointia (KA 4,3).

Miesten vertaistuellinen, vapaaehtoisvoimin ohjattu miestenryhma tavoitti edellistd vuotta enemmén miehia.
Vaikuttavuus esiin -palautekyselyn mukaan (N=7) miehet saivat hyvin ryhmésta tietoa ja tukea arkeeni (KA 4 asteikolla 1-5) ja
heidan olonsa helpottui tavatessa muita samassa elamantilanteessa olevia (KA 4,4). Muun kirjallisen palautteen mukaan
miesten mielestd oli mukavaa, ettd ryhmassa on kaikenikaista porukkaa ja sielld tutustuu uusiin ihmisiin. Perjantai-iltaisin
kokoontuva ryhma tuki myds paihteettomyytta.

"Kun miestenryhmé kokoontuu, tuntuu joka kerta, ettd on miestenpéiva. Ryhma on turvapaikka miehille ja vaihtoehto perjantaina
ryyppaédmiselle”

o Isé-lapsikerho kokoontui vuoden aikana 12 kertaa

o Toimintaan osallistu 6 perhetta: 6 isaa ja 9 lasta
e Miestenryhmassa osallistujia 22

o Ryhmékertoja vuoden aikana 33 ja lasnéoloja 230




4 Paivaryhma Untuva

Péivdaryhmétoimintaa Kymenlaaksossa 25 vuotta!

Paivaryhma Untuva (ent. Aittistupa) aloitti toimintansa vanhemmuuden tuen hankkeena vuonna 1998 ja toiminta vakiintui sitten
omaksi erityiseksi tydmuodoksi tdydentdmaan alueen lakis&éteisia perhepalveluja. Nykydan Paivaryhmén toiminta on
suunnattu 0-2-vuotiaille lapsille ja heidan vanhemmillensa. Paivaryhmaan voi hakeutua myos raskausaikana. Jaksolla on viisi
perhettd samaan aikaan. Paivaryhméjakson jalkeen on mahdollista jatkaa jalkitukityon piirissa.

Paivaryhman perheille tarjoama ammatillisesti ohjattu, intensiivinen tuki, n. 15 tuntia viikossa, vertaisryhmassa seka
vahintaan puoli vuotta kestava tydskentely tarjoavat erityista tukea, jota ei muualla alueella ole saatavilla. Nama vahvuudet
vievat meita eteenpain ajassa, jossa monet asiat muuttuvat.

Paivaryhma Untuvassa ohjautui asiakkaita varhaisen tuen palveluista, yhdistyksen Pida kiinni -avopalveluyksikké Nupusta,
lastensuojelusta seka muutamia perheiti hakeutui palveluun itse. Perheet sitoutuivat hyvin toimintaan.

"Untuvaan tulo on kuin tulisi kotiin"

Lapsen hyvinvointi on paivaryhman kaiken toiminnan keskidssa ja lapsen hyvinvointia ja kehitysta seurattiin paivittain. Jos
huolenaiheita ilmeni, ohjattiin perhettd tarvittaessa myds muun tuen piiriin. Yhteisty6td tehtin mm lastensuojelun ja
lapsiperheiden sosiaalipalvelujen kanssa. Vanhempia tuettiin huomaamaan vauvan tarpeet ja vastaamaan niihin sensitiivisesti.
Untuvan saanndllisena toistuva paivarytmi siirtyi usein myos kotiin ja helpotti arjen hallittavuutta. Vaikuttavuus esiin kyselyssa
vanhemmat kokivat, etté lapsen kasvua ja kehitysta haittaavat tekijat olivat vahentyneet jakson aikana ja lapsen turvallisuuden
kokemus oli lisaantynyt.

"On ollut tekemista arjessa, lapselle muiden lasten seuraa ja leikkejé seké lauluja. On voinut kysyé neuvoja ja ohjeita lapsen
kehitysvaiheisiin liittyen seké saanut ohjauksia myds muihin palveluihin oikea-aikaisesti.”

Vuorovaikutusta tuettiin Untuvan arjessa mallintamalla, sanoittamalla lapsen tarpeita, kannustamalla vanhempaa huomaamaan
lapsen viesteja esim. leikki- ja lauluhetkissa seka Hoivaa- ja leiki (HoiLei) -intervention ja Kannustavan vuorovaikutuksen (ICDP)
-menetelmien avulla. Toiminnan tarkea tavoite oli [6ytaa arjessa yhteisia ilon hetkié lapsen kanssa.

"HoiLeisté sai uusia ideoita mité voi lapsen kanssa tehda."

Paivaryhman kantavana voimana on vertaisten antama tuki ja vanhemman vahvuuksien huomaaminen. Suhdeperusteinen
tydote luo vahvan suhteen asiakkaan ja tyontekijan vélille ja vanhemmuudessa kasvu on mahdollista. Vanhempien voimavaroja
vahvistettiin vanhempainryhmassa mm. tutkimalla omia voimavaroja, havainnoimalla omaa oloa ja vireystilaa ja tekemalla
itsesééatelya tukevia harjoituksia. Kaikilla Untuvassa lopettaneilla vanhemmilla oli suunnitelma tulevaisuuden varalle esim.
opintoihin tai tdihin paluu. Vaikuttavuus esiin kyselyssé asiakkaat kokivat, ettd asia, jonka vuoksi oli hakeutunut palveluun,
haittasi elamaa merkittavasti vahemman kuin tullessa.

"Oli kiva lahted Untuvaan, kun tiesi ettd minua odotetaan sielld." "Vertaistuki on ollut térkeda.”

Osallisuutta vahvistettiin osallistamalla asiakkaat mukaan toiminnan suunnitteluun, toteutukseen ja arviointiin. Vanhemmilta
kysyttiin toiveita toimintapaivien sisaltdjen suhteen aina kauden alussa ja naita toiveita pyrittiin toteuttamaan kauden aikana.
Vanhempien toiveista tehtin mm. retki Alpakkatilalle ja Langinkoskelle. Yhdessad kaytiin tutustumassa seurakunnan
jérjestamaan muskariin sekd varhaiskasvatuksen avoimeen toimintaan. Vauvat paasivat nauttimaan eldmyksellisesta
Vauvateatterista Lasten kulttuuriviikko tapahtumassa.

"llman Untuvaa olisi ollut erittéin suuri riski jédé kotiin seinien sisélle."

Untuvan henkildkunta on osallistunut aktiivisesti Perhekeskusverkoston toimintaan esimerkiksi Lansi-Kotkan perhekeskuksen
alueverkostossa, osallistumalla Odottavien Olohuone- ja Uhmailtojen suunnitteluun ja toteutukseen, Paihdeongelmaisten
perheiden hoitopolku ohjausryhmaan seka rivityontekijoiden tapaamiseen seka Monialaisen perhevalmennuksen suunnitteluun
ja toteuttamiseen. Untuva on osallistunut lapsiperheiden tapahtumiin yhdessa alueen muiden toimijoiden- kanssa. Chat ty6
vakiintui osaksi Paivaryhman toimintaa yhden tydntekijan n. 4 h/kk resurssilla.



Saimme vuoden aikana mukaan toimintaan kaksi uutta vapaaehtoista ja vapaaehtoisten tekemé tuntiméaara oli yli 60 tuntia, joka
oli yli kaksinkertainen méaara edellisvuoteen verrattuna. Vapaaehtoiset ovat olleet aktiivisesti mukana toiminnassa auttamassa
mm. lasten hoidossa vanhempainryhmien aikana, ohjaamassa askarteluja ja kirjallisuusterapiaa. Vapaaehtoiset "mummit” ja
lapset nauttivat yhteisista leikeista ja heille muodostui laheinen suhde kauden aikana. Vapaaehtoisten antama panos on
mahdollistanut tavoitteiden mukaisten ryhmien pitdmisen ja rikastuttanut Untuvan arkea merkityksellisilla kohtaamisilla puolin
ja toisin. Kukoistavaan eldamaan kuuluu omien vahvuuksien kayttaminen muiden hyvéaksi, joten tasti yhteistydsta hydtyvat
kaikki.

Untuva on...

] [

Péivéryhmén 25-vuotissyntymépdivaa juhlistettiin Vauvanpéiva-
tapahtumassa tarjoamalla tapahtumavieraille ja muille toimijoille

SIHY VA~ “ f’_\\. = téytekakkua. Tapahtumaa varten ryhmén vanhemmat askartelivat
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posterin, jossa kertoivat mité paivaryhma heille merkitsee.

o Asiakkuudessa yhteensa 12 perhetta

e Toimintapaivia 96 ja lasnaolopaivia 584

¢ Hoivaa ja leiki -vuorovaikutusryhma kokoontui syksyn aikana yhteensa 7 kertaa
o |CDP (kannustava vuorovaikutus) -ryhmia 8 kertaa

o  Yksil6- ja perhetapaamisia 90

o Jalkitukityoskentelya 17 kertaa

o Puheluja ja hoitopuheluja 136

5 Pida kiinni® - avopalveluyksikk6 Nuppu

Nuppu on osa valtakunnallista, Ensi- ja Turvakotien liiton koordinoimaa, Pida kiinni® -hoitojéarjestelmaa, jonka tavoitteena on
taata fyysisesti ja psyykkisesti turvalliset olosuhteet vauvalle, seké tukea vanhempia péihteettomyydessé ja vanhemmuuteen
kasvamisessa. Nupun ty0 jakautuu neljaén osa-alueeseen: jalkautuva toiminta, matalan kynnyksen tapaamiset, Nupun
yhteiso seka verkkoauttaminen.

Nupun tiimilla oli vuonna 2023 kéytettavissa kuusi henkildtyévuotta. Tyéryhmaan kuului vastaavan sosiaalitydntekijan lisaksi
viisi avopalveluohjaajaa, joista kaksi ohjaajaa keskittyi tydskentelemaan yksinomaan Etsivan- ja matalankynnyksen aarella, eli
jalkautuvassa toiminnassa, matalan kynnyksen tapaamisissa seké verkkoauttamisessa.

Nupussa kaynnistettiin vuonna 2023 uutena verkostotydskentelyn muotona “rivarit’, jolloin Nupun tyontekijat kutsuivat kahdesti
vuoden aikana Kymenlaakson alueen viranomaistoimijoita yhteen lisdédméén vauvapaihdeperheiden parissa tydskentelevien
tietoisuutta toisistaan seka kehittdmaan yhteistydn toimivuutta. Rivarit saivat yhteistytahojen kautta positiivista palautetta ja
toimintaa jatketaan myds vuonna 2024.

Jalkautuva toiminta: Kohderyhmadadmme ovat raskaana olevat, vauva- ja pikkulapsiperheet laheisineen, heitd kohtaavat
ammattilaiset sekd suuri yleis6. Nuppu on osa Kymenlaakson perhekeskustoimintaa. Vauvaperheille olemme tarjonneet
lapsilahtbisen péihdetydn ndkokulmasta kohtaamisia, vanhemmuuden tukea ja vertaisuutta. Ammattilaisille puolestaan
konsultaatiota ja koulutuksia vauva-ajan paihdeongelmista, niiden vaikutuksista ja kuntoutumisen mahdollisuuksista. Vuoden
2023 aikana riskissé olevien perheiden tavoittamista varten osallistuimme yhdessa muiden toimijoiden kanssa toteutettaviin
ryhmiin. Toimimme vastuuvuoroissa muun muassa isa-lapsi-kerhossa, vastuuohjaajana Kuusankosken Vauva-vanhempi-
ryhmassa ja asiantuntijavierailijana Etela-Kymenlaakson Vauva-vanhempiryhmissa seka vauvatapaamisissa muiden
verkostojen kanssa koko Kymenlaakson alueella. Ryhmissé seka kertaluontoisissa tapaamisissa jacimme tietoa matalalla
kynnykselld paihteiden kayton vaikutuksista raskausaikaan, perheisiin ja vanhemmuuteen. Luomalla avointa keskustelua
aiheesta olemme vahentaneet leimaavia asenteita paihdeongelman ympérilla.

Nupusta jalkauduttiin vuoden aikana myds kansallisen tason tapahtumiin, kuten asunnottomien y6 ja esimerkiksi FASD-paivana
tavoitimme suurta yleisoa Kotkassa yhteistyossa paikallisen Alkon kanssa jakamalla tietoa ja materiaalia seké keskustelemalla
suomalaisesta paihdekulttuurista eri ikdisten kanssa.



Nuppu teki tiivista yhteisty6td Kymenlaakson keskussairaalan erityisentuen poliklinikan katildiden kanssa. Erityisen tuen
poliklinikan kautta saimme kontaktoitua suuren osan uusista, raskaana olevista asiakkaista, jotka hyotyivat Nupun matalan
kynnyksen tydskentelysta. Erityisen tuen vastaanotolle asiakas saapuu lahetteella esimerkiksi neuvolasta, kun huoli paihteiden
kaytostad on herannyt.

Toiminnalla aikaansaadun muutoksen arviointi on osittain haastavaa, silld meillé ei ole kdytossa mittaristoa, jolla voisimme
ensin selvittaa yleisia asenteita paihdeongelmaisia vauvaperheita kohtaan, tai tietoisuutta tuen ja hoidon saatavuudesta seka
vaikutuksista. Vanhempien kokemus ryhmisté ja jalkautumisesta on ollut kiittdvaa. Nupun tiimissa jatkamme edelleen pohdintaa
siitd, mik& on Kymenlaakson alueella viisain tapa toteuttaa jalkautuvaa tydta ja kehitdmme edelleen keinoja laskea puheeksi
oton kynnysta péaihteiden vaikutuksista lapseen.

Matalan kynnyksen tapaamiset: Kohderyhméné ovat raskaana olevat, vauva- ja pikkulapsiperheet, joissa on riski altistua
paihteistd aiheutuville haitoille. Tuimme vanhempaa pohtimaan paihteiden kayttda lapsen nakokulmasta ja autamme
vanhempaa tarvittaessa |0ytdmaan ja saamaan hénelle sopivia palveluita. Toiminta perustuu perheen tarpeisiin ja
vapaaehtoisuuteen. Palvelu on maksutonta, joustavaa ja siséltdd mahdollisuuden nimettémaan asiointiin. Tapaamiskertoja on
keskiméaarin 1-5.

Vuonna 2023 Kymenlaaksossa syntyi vimeaikaisen tilastoihin nojaavan arvion mukaan 60 vauvaa, joilla oli riski altistua
sikidaikana idin péihteidenkaytdsté aiheutuville vaurioille. Vuonna 2023 masuvauva-tydskentelyé paastiin tekeméén alueella
kuuden vauvaa odottavan vanhemman kanssa.

Nupun yhteisd: Nupun yhteisdssa voi olla &iti tai isa vauvansa kanssa, tai molemmat vanhemmat lapsineen, perheen
nuorimman lapsen ollessa alle 3-vuotias. Kouvolassa sijaitsevan Nupun yhteisén toiminta perustuu yhteisokuntoutuksen
periaatteiden mukaisesti ynmamuotoisiin tapaamisiin, jotka toteutetaan Kouvolan toimitiloissa kahdesti viikossa. Asiakkuuksien
jaksot ovat olleet pd&saantdisesti useamman vuoden mittaisia. Nupussa asiakkuudet ovatkin olleet hoitojarjestelman pisimpia.
Yhteis66n mahtuu kerrallaan noin viisi perhetta.

Asiakastydssa kaytettiin seka paihdetydn, etté varhaisen vuorovaikutuksen tuen menetelmi. Odottaville- seka vauvaperheille
tarjottiin Hoivaa ja leiki (HoiLei) -vuorovaikutusinterventioon pohjautuvaa yksild- tai ynmaohjausta. Nupusta yhteison aideille
tarjottiin tukea arkeen muun muassa velkaneuvonnan ja Marttojen kautta seka toteutettu vakivaltatyon palvelukeskus Pysakin
kanssa yhteistydssa LKK-jakso (lasten kaltoinkohtelun katkaiseminen). Yhteisdssa vauvalle nimetyt omatydntekijat toimivat
vauvan &anend” ja lapsen edun esille nostajana niin vanhempien kanssa ty0skennellessa kuin perheen
verkostotapaamisissakin. Nupussa tehtiin tiivista yhteistyota perheen sosiaali- ja terveydenhuollon verkostojen kanssa, joista
esimerkkein@ muun muassa lastensuojelun sekd@ perheisen sosiaalitydn kanssa tehtava yhteistyd. Piddmme verkostoja
tarkeand, silld vauvan nakokulmaa tarkastellaan akfiivisesti yhdessa vanhempien ja verkoston kanssa vanhemman
paihteettdmyyden tukemista ja perheen kokonaistilannetta arvioidessa. Vauvan terveen kehityksen turvaaminen on koko tydn
lahtdkohta. Olemme piténeet yll& toiveikasta ja motivoivaa ilmapiiria pitkjanteisesti varmistaen samalla, etteivat lapset jaé ilman
riittdvaa hoivaa ja turvaa vanhempien kuntoutumisprosessin aikana.

Asiakkaiden palaute ammatillisen- ja vertaistuen yhdistelmasta on ollut kiitettavaa ja toimintaa on edelleen kehitetty yhdessa
asiakkaiden ja tydntekijoiden kesken.

Verkkoauttaminen: Verkkoauttamiseen osallistuimme vuonna 2023 valtakunnallisen Vauvaperhe ja paihteet -chat-
paivystyksen ohjauksessa. Nupun tyontekij@a on ollut ohjaajana ensimmaistd kertaa vuoden aikana kahdessa Paihteita
kéyttavien aitien anonyymissa nettiryhmassa. Ryhméaa koordinoi Ensi- ja turvakotien liitto yhdessa Paihdelinkin kanssa. Ryhmat
kestivat kerrallaan kaksi kuukautta ja saavuttivat 13 paihteita kayttavaa aitia.

Nupun toiminnan merkitys ja asiakaskokemus kohtaamisesta kiteytyy hyvin yhteison aidin antamasta palautteesta:

"Olen tykannyt Nupusta todella paljon, tdélld saa olla oma itsensé ilman kenenkéaén tuomitsemista”

o Paihdeongelmaiset ja odottavat vauvaperheet 23 (aikuisia 14, lapsia 9)

o Riskissa olevat perheet ja ldheiset 123

o Vertaiskokoontumisia 182, kohtaamiskertojen lukuméaara 875

o Jalkautumista 37 kertaa eri tapahtumiin seka ryhmatoimintaan

e Anonyymeja, matalan kynnyksen tapaamisia vuoden aikana 123 kappaletta

o Matalan kynnyksen puheluita 23 ja viranomaisyhteisty6tapaamisia 35 kappaletta




6 Vakivaltatyon palvelukeskus Pysakki

Vékivaltatyon palvelukeskus Pysékki toimii koko Kymenlaakson alueella ainoana vakivaltatyohdn keskittyneena palveluna.
Tyota tehtiin vuonna 2023 kolmen vakivaltatyontekijan voimin. Merkittdvad Pysakin tydssa on auttaa asiakkaita turvallista ja
vakivallatonta elamaa kohti. Asiakastydssa tunnistetaan Iahisuhteissa tapahtuvaa vékivaltaa, tukien selviytymista ja lisaten
omaa toimijuutta. Kokemus siitd, ettd omaan elam&an on mahdollisuus vaikuttaa, on merkittdvaa. Asiakastydssa on
hyddynnetty osaamista LKK- mallista (Lasten kaltoinkohtelun katkaiseminen). Taman mallin avulla on tehty vanhemmuustyota,
joka vahvistaa vanhempia turvallisin kasvatus- ja kayttaytymismalleihin. Kaytdssa on ollut my6s Turvallisille raiteille-
lahisuhdevakivallan katkaisuohjelma. Ohjelma on suunnattu vakivaltaisesti kayttaytyville. Tyoskentelyn malli auttaa haitallisten
asenteiden muuttamiseen, aggression hallintaan sekd vakivallattomuuteen. Kaikkia vakivaltaa tai sen uhkaa kokeneita
auttamalla paastaan parhaaseen tulokseen.

Asiakastyossa korostuu yhteistyd verkostojen, lahettavien tahojen kanssa. Vakivaltaty6ta ei tehdé yksin, vaan se edellyttaa
moniammatillista yhteistyota.

Asiakastyon keskeisena palautteena aikuisilla vuonna 2023 oli:
76 % saanut apua vékivallan tunnistamiseen, 50 % vakivallan uhan tunnistamiseen, 68 % muutosta jaksamiseen ja 44 %
tukea vanhemmuuteen.

*Sain enemman, kun odotin. Pysékin kdynneilld sain todella paljon vahvistusta ja evaita tulevaisuuteen ja omien rajojen
vahvistamiseen.”

Nuorten palautteissa 75 % oppi tunnistamaan vakivallan muotoja, 50 % rohkeni puhumaan vakivallasta ja 33 % oppi
suojaamaan itsed vakivallalta.

” Pysékisté on ollut apua ja olen pystynyt luottamaan aikuiseen ja puhumaan”

Pysakki teki tiivistd yhteisty6ta turvakoti Villa Jensenin kanssa, mm. virailemalla turvakodissa 4 h/kk. Talld vahvistettiin
yhteisty6ta ja varmistettiin asiakkaan vakivaltatyon palvelupolun toteutuminen. Toimimme myds alueellisissa Marak- ryhmissé
(moniammatillinen vakavan parisuhdevakivallan riskiarviointi). Vakivaltatyon asiantuntijuutta veimme moniin hyvinvointialueen
tydryhmiin seka kuntien hyvinvoinnin- ja terveyden edistamisen ty6ryhmiin.

Vakivaltatyon yksilotyon jalkeen asiakkaalla on mahdollisuus osallistua vertaisryhméatoimintaan. Vuoden 2023 aikana
toteutettiin kaksi vertaisryhmaa. Vertaisryhman vetajana toimii vakivaltatydntekija. Vertaisryhmalla on tarke rooli toipumisessa.
Ryhmé& mahdollistaa kokemuksen jakamisen samassa tilanteessa olevien kanssa seka vertaistuen avulla saa tukea omaan
selviytymiseen.

” Sai puhua ihmisille, jotka ymmarsivét tapahtunutta. Se helpotti asioiden ymméartémisté ja késittelyd omalta osalta”

Lisaksi vakivaltatyontekijat jarjestivat Nupun yhteison vanhemmille heidén toiveestaan ryhman, jossa tavoitteena oli tunnistaa
lapsen kaltoinkohtelun tunnusmerkkeja seka tuettiin uusien turvallisten kasvatus- ja kéayttaytymismallien omaksumista.

Vékivaltatydta tehtiin myds verkossa tarjoamalla tietoa, neuvoja ja apua vakivallan kaikille osapuolille ja huolestuneille 1&heisille
seka tarvittaessa ammattilaisille. Pysakin vakivaltatyontekijat paivystavat valtakunnallisissa Apua vakivaltaan -chatissa ja
Lasten ja nuorten chatissa.

Nuoret vékivaltaa vastaan -hankkeessa (22-23) paévastuu oli Ensi -ja turvakotien liitolla. Hankkeen tavoitteena oli vahvistaa
nuorten tietoutta turvallisista ihmissuhteista, 1&hisuhdevakivallasta, sukupuoliroolien liittymisesté ilmiddn sek& avun saannin
mahdollisuuksista. Pysakki toimi hankkeessa yhtend pilottiyhdistyksend testaten erilaisia uusia tapoja ehkéisevaan
vakivaltatyohon niin somessa kuin tapahtumissa. Hankkeen tavoitteena oli saada kehittajanuoria tuomaan nuorten aanta
kuuluviin. Pysakki sai kaksi nuorta innostumaan ja kehittdmaan vakivallan muodoista materiaalia nuorten kayttoon. Nuoret
kehittivat vékivallan tunnistamiseen Al& anna vakivallan kukan kukkia -tydkalun.

Pysékki ja MLL on pitdnyt yhteistydssa Kouvolan ylakouluissa 45min oppitunteja. Oppituntien teemana oli Turvallinen,
taitava mina. Oppitunnit ovat toiminnallisia ja keskustelevia. Aiheena oli turva-, tunne — ja vuorovaikutustaidot seka itsetunto,
minapystyvyys ja tulevaisuudenusko.

Sote- alan opiskelijoille pidettiin vuoden aikana yhteensa seitseman eri pituista luentoa aiheina véakivallan tunnistaminen,
puheeksiotto seka sukupuolistunut vakivalta. Merkittavaa luentojen pitdmisessa on se, ettd tulevat sote-alan ammattilaiset
saavat keinoja ja rohkeutta vékivallan puheeksi ottoon ja tietoa vakivallasta ilmiéna.



Jalkautuvassa vakivaltatyd on ennaltaehkéisevaa ja hyvinvointia edistavaa tyota. Jalkautuvalla tydlla pyritdan |6ytamaan
vakivallan kokijoita ja tekijoita, jotka eivat ole vield uskaltautuneet hakea apua tai eivat tunnista kokevansa tai kayttavansa
vakivaltaa. Heille tarjotaan tietoa Iahisuhdevakivallasta ja ohjataan sopiviin palveluihin. Jalkautuvaa tyota tehdaan osallistumalla
erilaisin - tapahtumiin ja toteuttamalla avoimia ryhmid yhdessa yhteistyoverkoston ammattilaisten kanssa seka
yhteisty6verkostoissa.

o Asiakastapaamisia sis. yksil6-, pari- perhe ja verkostotapaamiset 628
o Asiakkaita 173: aikuisia 145, lapsia 28

o Etsivassa ja jalkautuvassa tyossa 970 kohtaamista

e Vertaisryhméassa osallistujia 17

o Sote-alan opiskelijoita 175 (oppilaitosyhteistyd)

o Ennaltaehkaiseva ty6 nuorten parissa 198 kohtaamista

7 Palvelutuotanto

Kymenlaakson Ensi- ja turvakotiyhdistyksen tuottamia lakisaateisia, hyvinvointialueelle myytavia palveluja ovat Alvari -
perhetyo®, ammatillinen tukihenkildtoiminta seka tuetut ja valvotut tapaamiset ja valvotut vaihdot. Palvelutuotannon piirissa
oli 15 lasta perheineen. Heita kohdattiin yksilé- tai perhetapaamisissa ja palavereissa 405 kertaa seké 254 kertaa puhelimitse
tai viestilla.

71 Alvari-perhetyo®
” On tuettu vanhemman ja lapsen vuorovaikutusta ja ikétasoista huolenpitoa.”

Alvari-perhety6® on lastensuojelun tai perheiden sosiaalitydn asiakkuudessa oleville perheille suunnattua erityistason apua ja
tukea. Tydskentely perustuu palvelun ostajan laatimaan sopimukseen ja asiakassuunnitelmaan, jota seurataan ja arvioidaan
saanndllisesti. Alvari-perhetydssa® perhe voi saada apua lasten kasvatuksessa ja hoidossa, perheenjasenten valisessa
vuorovaikutuksessa, turvallisen perhe-elaman luomisessa ja yllapitamisessa, paihteiden kayton hallinnassa, kodinhoidossa
seka asioinnissa kodin ulkopuolella.

Perhetyota toteutettiin  kahdella Alvari-perhety6ntekijalla tyGparityona. Asiakasvanhemmilta keratyn palautteen (N=4)
perusteella palautetta antaneet kokivat saaneensa Alvari-perhetydsta® eniten apua arjessa jaksamiseen (KA 4,5 asteikolla 0-
5), varmuuteen lastenhoidossa (KA 4,3) ja luottamuksessa omiin voimavaroihin (KA 3,8). Lisaksi Alvari-perhetydsté oli jonkin
verran ollut apua kanssakaymisen taitoihin (KA 3), perhevékivallan vahenemiseen (KA 3) ja kodin viihtyvyyteen (KA 3).
Avoimissa vastauksissa nousi lisaksi esille lapsen kehityksen huomioiminen ja sen eteneminen seka vanhemman itsetunnon
ja luottamuksen vahvistuminen.

"Perhety0 auttoi arjen hallinnassa, auttoi I6ytdmé&én omat voimavarat ja vahvisti omaa itsetuntoani”

"(PerhetyG) auttoi lapseni puheen kehityksen ja leikkitaitojen kehityksen eteenpdin saamiseen ja kivojen leikkien keksimiseen
yhdessd”

Lasten palautekyselyyn (N=3) vastasivat 1-2 vuotiaiden lasten puolesta heidan vanhempansa. Kaikki vastaajat arvioivat
tapaamisten olleen lapsille erittdin mieluisia (hymynaama 1) ja tekemisen tapaamisissa olleen myds erittdin mieluisaa
(hymynaama 1). Kaikki vastaajat kokivat Alvari-perhety6n auttaneen suuresti lasta ja perhettd (hymynaama 1).

"Lapsi on viihtynyt erittéin hyvin ammattitaitoisten perhetyéntekijéiden kanssa.”
"Tybntekijét ovat ihanassa vuorovaikutuksessa ja leikeissd mukana’.

Tyontekijoiden arvion mukaan lasten tarpeiden mukainen arki vahvistui perhetydn jakson aikana. Mydnteisia muutoksia tapahtui
mm. lasten ruokailuun, nukkumiseen ja ulkoiluun liittyvissa asioissa. Tydskentelyssa vanhempia rohkaistiin uusiin asioihin ja
elinpiirin laajentamiseen. Tyontekijan tuella mahdollistettiin asioita, joita vanhemmat eivat olisi yksin saaneet tehtya esim. lapsen
kanssa uimassa kayminen. Vanhempien luottamus omaan vanhemmuuteen ja myonteinen suhtautuminen lapsiin vahvistui.
Arjessa jaksaminen parani.



7.2 Tapaamispaikkatoiminta
Tapaamispaikka Esikossa toteutetaan tuettuja ja valvottuja tapaamisia seké valvottuja vaihtoja. Tapaamisten tuki tai valvonta
perustuu palvelun ostajan laatimaan sopimukseen.

Esikossa lapset tapasivat vanhempiensa liséksi my6s muita sukulaisiaan, kuten sisaruksia ja isovanhempia. Tapaamisten kesto
vaihteli 1-4 tuntiin. Toiminnalla pystyttiin séilyttdmaan yhteys lapsen ja hénesta erossa asuvan vanhemman vélilla seka
vahvistamaan heidan suhdettaan. My0s sisarusten ja muiden lapselle laheisten ihmisten yhteydenpitoa tuettiin tapaamisten
avulla.

Toimintavuoden aikana Esikkoon ei ohjautunut uusia asiakkaita. Pitkddn Esikossa asiakkaina olleille pystyttiin kuitenkin
mahdollistamaan tapaamisten jatkuminen tutussa ymparistdssa tutun tydntekijan valvonnassa. Asiakkailta saadun palautteen
(N=2) perusteella tapaamiset tukivat hyvin lapsen ja tapaajavanhemman suhdetta. Kotkan Pelastakaa lapset ry:n taloudellinen
tuki mahdollisti perheille mielekésta yhteista tekemisté tapaamisissa.

7.3 Ammatillinen tukihenkildtoiminta

Ammatillinen tukihenkilétoiminta on lastensuojelun tai perheiden sosiaalityon asiakkuudessa olevan lapsen ja hanen perheensa
kanssa tapahtuvaa voimavaroja vahvistavaa tavoitteellista tyoskentelyd. Toimintaa toteutetaan palvelun ostajan laatiman
sopimuksen ja asiakassuunnitelman mukaisesti.

Ammatillisessa tukihenkilétoiminnassa oli vuoden aikana yksi asiakas. Toimintaa toteutti avopalveluohjaaja, joka hyddynsi
tydssa ammatillista eldinavusteista toimintaa. Tydskentelyyn asetetut tavoitteet saavutettiin ja tydsta tuli kiittdvaa palautetta
seka asiakaslapselta ja hanen perheeltaan, etta palvelun ostaneelta taholta (KymenHVA).

e 7 perhetta sai apua Alvari-perhetyosta
o Lapsia asiakkuudessa 8 (puolet 1-2v. ikdisia)
o Tapaamisia perheiden kotona tai kodin ulkopuolella yhteensa 312
o Asiakastyohon liittyvia palavereja 27
o Asiakastyon yhteydenpitoa puhelimitse ja viesteilla 142 kertaa
o Valvottuja ja tuettuja tapaamisia 6 lapselle perheineen
o tapaamisia yht. 22, peruuntuneita 27
o tapaamisiin liittyvia puheluita ja sdhkoposteja 95 kpl
o Ammatillisen tukihenkildtoiminnan tapaamiskertoja 44

Paikka auki

Paikka Auki -ohjelman tavoitteena on tarjota osatydkykyiselle tai nuorelle alle 30-vuotiaalle vaikeasti tydllistyvélle ja tydeldman
ulkopuolella olevalle nuorelle tydpaikka 12 kuukaudeksi. Ohjelman tavoitteena on kartuttaa tydelamavalmiuksia ja vahvistaa
jatkotyollistymismahdollisuuksia. Yhdistys sai vuodelle 2023 Paikka Auki-rahoituksen. Yhdistyksella Paikka Auki -rahoituksella
tydskenteleva tekee mm. avustavan lastenhoitajan seka toimiston hoitoon liittyvia tehtavia. Meilld on mahdollisuus tarjota
palkattavalle tarkeda tyokokemusta ja osallisuutta kannustavan ja tukevan tydyhteisdn toimintaan.

Palkattava saa tarvitsemansa tuen ja ohjauksen vastuuchjaajan ja muun tyéyhteison kautta. Teemme yhteistydta myds eri
koulutus- ja tydllistdmisasioiden parissa toimivien tahojen kanssa (mm. te-palvelut, oppilaitokset jne.).



8 Henkil6sto ja hallinto
Yhdistys tyollisti keskimaéarin 24 tydntekijaa. Henkildtydvuosina n. 22 henkilotydvuotta (htv). Joulukuussa 2023 tydntekijoista oli
20 kuukausipalkkalaisia ja 4 tuntipalkkaisia.

Hallinto Toiminnanjohtaja Henna Hovi
Palveluesimies (50%) Hanna Kivilahti
Toimistonhoitaja (50%) Arja Moilanen ja Liisa Varjola

STEA-rahoitteinen toiminta
Paivaryhma Untuva Vastaava ohjaaja Marjaana Kosma
2 Ohjaajaa Piia Mikkola ja Pia Metsola
Vékivaltatyon palvelukeskus Pysékki Vastaava vakivaltatyontekija Olli Mikkonen 30.9.23/ Silja

Sinisalo 1.10.23 alkaen
2 Vakivaltatyontekijga Silia Sinisalo 30.9. saakka, Satu
Ahlgvist-Rakkolainen ja Miska Kantinkoski 1.10.2023 alkaen
Jarjestolahtdinen avopalvelutoiminta Vastaava avopalveluohjaaja (10 %) Hanna Kivilahti
Vapaaehtoistyon koordinaattori (50 %) Arja Moilanen
Baby blues -tydntekija Sari Luomi
Avopalveluohjaaja, Erotyd ja doula-toiminta, (60%) Hannele
Makela
Yokylan vastaava ohjaaja
Kaksi Yokyla-ohjaajaa (tuntityd)
Tenavatupa ohjaaja (tuntityd, Eija Komulainen)
Pidé& kiinni® -avopalveluyksikkd Nuppu Vastaava sosiaalityontekija Fiia Eho
Pida kiinni -avopalveluohjaajat Riikka Niemi, Mia Kunnari,
Katja Hietamies (50%), Elina Wathen (50%), Laura Tahti,
Johanna Holopainen

Paikka auki Avustava lastenhoitaja Marja Ahokas
Palvelutuotanto
Alvari-perhetyo® Palveluesimies Hanna Kivilahti (30 %)

Alvari-perhetyontekijat Kirsi Pietikdinen 30.9.23 saakka,
Annika Asplund ja Hanna Uutela (80 %) 1.10.-31.12.23
Tapaamispaikkatoiminta ~ ja  ammatillinen = Palveluesimies Hanna Kivilahti (10 %)
tukihenkil6toiminta Tapaamispaikkaohjaaja Hannele Mékela (20 %)

Jasenet (336)
Yhdistyksen kokoukset

Hallitus (Pj + 6-9 jasenta)

Toiminnanjohtaja

Johtoryhma (Tj + 4 tiimivastaava)

Palvelutuotanto STEA-rahoitteinen toiminta

perhety6 & Tapaamis- Pid4 kiinni - Vikivaltatyén Jarjesto-
Amm. paikka- avopalveluyk- f| palvelukeskus lahtoiset

Paivaryhma
Untuva

tukihlé- toiminta sikkd Nuppu Pysakki avopalvelut
v __toiminta

Hallituksen puheenjohtajana toimi Heidi Nevalainen ja varapuheenjohtajana Harri Vainio.
Hallituksen jaseniné olivat Tarja Mikkola, Tia Sohiman, Maiju Niemel&, Mari Nielsen, Antti Inmonen seka Anne Miettinen.



9 Talous

Yhdistyksen toimintaa rahoitettiin vuonna 2023 STEA:n ja Kymenlaakson hyvinvointialueen avustuksilla, jasenmaksutuotoilla,
palveluiden myynnilld seka muiden toimintaamme tukevien tahojen tuella.

Tilikauden 2023 yhdistyksen varsinaisen toiminnan tuotot olivat 1 238 114,80 euroa ja kulut -1 254 597.

Yhdistyksen varsinaisen toiminnan tulos avustusten siirtojen jalkeen oli 16.480 euroa kulujag@mainen. Varainhankinta ja sijoitus-
ja rahoitustoiminta kuitenkin korjasi tilannetta niin etté kokonaistulos vuodelta 2023 oli 630 euroa ylijzamainen.

Varsinaisen toiminnan tuotot koostuivat STEA-avustuksista, Kymenlaakson hyvinvointialueen avustuksesta, palvelutuotannon
myynnistd, tyollisyystuista seka muista tuotoista. Varsinaisen toiminnan kulut koostuivat henkilostokuluista ja muista kuluista.
Muiden kulujen osalta suurimpia kuluerida ovat kiinteistdkulut (vuokrat), asiakaskulut seka vapaaehtoiset henkildstokulut
(henkiloston koulutus, tydnohjaus, tyGterveys, tyohyvinvointi).

9.1 Varainhankinta ja lahjoitukset

Rahankeréysluvan alaista varainkeruuta toteutettiin perinteisesti pullonpalautuskuittien kerd&miselld Kotkan ja Kouvolan
Prismoissa seka Kotkan Citymarketissa. Rahankerayksen tuotto oli noin 3200 euroa.
Yhdistys sai lisaksi tarvike- ja vaatelahjoituksia yksityishenkilGiltd seka yhteiséilta edelleen toimitettavaksi niita tarvitseville.
Joulun alla toimitimme Anjalankosken Koski-Marttojen, Kotkan Pelastakaa lapset ry:n, Humanitas-seuran sekd alueen
Nuorkauppakamarien Joulupuukerayksen kautta saatuja joululahjoja asiakaslapsiperheille koko Kymenlaakson alueella.Lisaksi
kuulumme Kymenlaakson Perhekeskusverkoston yhteiseen lahjakortti- ja avustuskerdaysmalliin. Yhteiskerayksen kautta
saimme myds lahjakortteja toimitettavaksi asiakasperheille.

Saimme myds Sokos Hotelsien ja Kulta Katriinan onnellistamispaketit tyontekijdille ja vapaaehtoisille (aamiaislahjakortit
tyontekijéille ja kahvipaketit vapaaehtoisille).

Yhdistyksen vuonna 2023 toimintaa lahjoituksin tukeneita:

Sjdman Helsingin Nosturit Oy, Lions Club Kotka/Keisarinna, Kotkan Pelastakaa lapset ry, Ensi- ja turvakotien liitto,
Kymenlaakson yrittajanaiset, Kouvolan kaupunki.

Lisaksi yksityishenkilot ovat lahjoittaneet esim. jdsenmaksun yhteydessa pienempia summia (alle 200 euroa).



